
[นโยบายความเป็นส่วนตัว] 

อปัเดทล่าสุด 1 พฤษภาคม 2023 

 

Zhuhai Ninestar Information Technology Co.,Ltd.และส านกังานสาขาทัว่โลกของเรา (“Ninestar”, “เรา”, 

(“Ninestar”, “เรา”, “ของเรา”) ตระหนกัถึงความส าคญัของความเป็นส่วนตวัของคุณและมุ่งมัน่ท่ีจะปกป้องความเป็นส่วนตวัของคุณ เรา

ปกป้องความเป็นส่วนตวัของคุณ เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบว่า ซอฟต์แวร์จะเกบ็รวบรวมและประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มลูของคุณอย่างไร ผา่น

ขอ้มูลส่วนบุคคลและขอ้มลูของคุณอย่างไร ผา่นนโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี (“นโยบาย”) โปรดทราบว่านโยบายน้ีใชก้บัขอ้มูลและขอ้มูลทุก

ทราบว่านโยบายน้ีใชก้บัขอ้มลูและขอ้มลูทุกประเภทท่ีส่งมา หรือถูกเกบ็รวบรวมและประมวลผลโดย Ninestar (รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึง 

Ninestar (รวมถึงขอ้มูลส่วนบุคคล ซ่ึง “ขอ้มลูส่วนบุคคล” หมายถึงขอ้มูลทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะบนัทึกดว้ยระบบอิเลก็ทรอนิกส์หรือวิธีอ่ืน  ๆท่ี

ดว้ยระบบอิเล็กทรอนิกส์หรือวิธีอ่ืน  ๆท่ีเกี่ยวขอ้งกบับุคคลธรรมดาท่ีสามารถระบุไดห้รือถูกระบุ) 

ก่อนท่ีคุณจะเร่ิมใช้ผลติภัณฑ์และบริการของเรา โปรดอ่านและท าความเข้าใจนโยบายนี้อย่างละเอยีดรอบคอบ โดยเฉพาะข้อก าหนดท่ีเน้นตัวหนา 

อย่างละเอยีดรอบคอบ โดยเฉพาะข้อก าหนดท่ีเน้นตัวหนา เพื่อให้แน่ใจว่าคุณเข้าใจและยอมรับนโยบายนี้อย่างครบถ้วนก่อนเร่ิมใช้งาน 

ยอมรับนโยบายนี้อย่างครบถ้วนก่อนเร่ิมใช้งาน 

 

นโยบายน้ีมีจุดประสงค์หลกัเพื่อแสดงใหคุ้ณเห็นว่า: 

I. “Ninestar”เกบ็รวบรวมและใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณอย่างไร 

II. “Ninestar”จดัเกบ็และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอย่างไร 

III. “Ninestar”ปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอย่างไร 

IV. “Ninestar”จดัการขอ้มูลส่วนบุคคลของเด็กอย่างไร 

V.“Ninestar”ปกป้องสิทธ์ิในการเขา้ถึงขอ้มูลของคุณอย่างไร 

VI. “Ninestar”แกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอย่างไร 

VII. “Ninestar”ลบขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเกบ็รวบรวมไวอ้ย่างไร 



VIII. “Ninestar”ปกป้องสิทธ์ิของคุณในการเพิกถอนความยินยอมอย่างไร 

IX. “Ninestar”ประมวลผลขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณขา้มพรมแดนอย่างไร 

X.วิธีการติดต่อเรา 

XI. การเปล่ียนแปลงนโยบายน้ี 

  

I.“Ninestar”เกบ็รวบรวมและใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณอย่างไร 

ซอฟต์แวร์น้ีจะเกบ็รวบรวมขอ้มลูและขอ้มลูท่ีจ  าเป็นตามท่ีระบุไวด้งัต่อไปน้ี: 

1. เราจะเกบ็รวบรวมข้อมูลเคร่ืองพิมพ์ของคุณ (หมายเลขประจ าเคร่ืองพิมพ์ การเช่ือมต่อ Wi-Fi และรหสัผ่าน Wi-Fi ท่ีอยู่ IP และ

Wi -Fi และรหัสผ่าน Wi-Fi ท่ีอยู่ IP และสถานะของเคร่ืองพิมพ์); 

2. เราจะเกบ็รวบรวมข้อมูลงานพิมพ์ของคุณ (จ านวนส าเนา ขนาดกระดาษ วสัดุท่ีใช้พิมพ์); 

3. เราจะเกบ็รวบรวมข้อมูลงานสแกนของคุณ (แหล่งท่ีมาของการสแกน สี ความละเอยีด ขนาด ข้อมูลภาพท่ีสแกน);  

ขนาด ข้อมูลภาพท่ีสแกน);  

เรารวบรวมข้อมูลข้างต้นเพื่อช่วยให้ระบบปฏิบัติการสามารถติดต้ังไดรเวอร์เคร่ืองพิมพ์ให้เสร็จสมบูรณ์ หรืออาจเกบ็รวบรวมเพียงบางส่วนของข้อมูล

เสร็จสมบูรณ์ หรืออาจเกบ็รวบรวมเพียงบางส่วนของข้อมูลข้างต้นในบางระบบปฏิบัติการ ขึน้อยู่กบัฟังก์ชันของผลติภัณฑ์ท่ีท างานบนระบบน้ัน  ๆ

ขึน้อยู่กบัฟังก์ชันของผลติภัณฑ์ท่ีท างานบนระบบน้ัน  ๆ การท างานพืน้ฐานของการพมิพ์จะเสร็จสมบูรณ์ได้กต่็อเมื่อไดรเวอร์ถูกติดต้ังส าเร็จแล้ว

เสร็จสมบูรณ์ได้กต่็อเมื่อไดรเวอร์ถูกติดต้ังส าเร็จแล้วเท่าน้ัน หากคุณปฏิเสธไม่ให้ใช้ข้อมูลข้างต้น คุณจะไม่สามารถใช้ฟังก์ชันพืน้ฐานของผลติภัณฑ์นี้

ข้างต้น คุณจะไม่สามารถใช้ฟังก์ชันพืน้ฐานของผลติภัณฑ์นี้ได้ เราจะไม่ใช้ข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลของคุณเพื่อวัตถุประสงค์อืน่นอกเหนือจากท่ี

บุคคลและข้อมูลของคุณเพื่อวัตถุประสงค์อืน่นอกเหนือจากท่ีระบุไว้ในท่ีนี้โดยไม่ได้รับความยินยอมจากคุณ โปรดทราบว่าการใช้ข้างต้นครอบคลมุวิธี

ยินยอมจากคุณ โปรดทราบว่าการใช้ข้างต้นครอบคลมุวิธีเบือ้งต้นท่ีเราใช้ข้อมูลของคุณ เราจะขอความยินยอมจากคุณ เมื่อต้องการใช้ข้อมูลเพื่อ

เราจะขอความยินยอมจากคุณ เมื่อต้องการใช้ข้อมูลเพื่อวัตถุประสงค์อืน่นอกเหนือจากท่ีระบุไว้ในนโยบายนี ้หรือเมื่อต้องการใช้ข้อมูลท่ีเกบ็รวบรวมไว้

ระบุไว้ในนโยบายนี ้ หรือเมื่อต้องการใช้ข้อมูลท่ีเกบ็รวบรวมไว้ส าหรับวตัถุประสงค์เฉพาะ หากฟังก์ชันการใช้งานเปลีย่นไป และความยินยอมเดิมไม่



หากฟังก์ชันการใช้งานเปลีย่นไป และความยินยอมเดิมไม่สามารถใช้ได้อกีต่อไป เราจะขอความยินยอมใหม่จากคุณ 

ความยินยอมใหม่จากคุณ 

 

II. “Ninestar”จดัเกบ็และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอย่างไร 

1. สถานท่ีเก็บข้อมูล 

ซอฟต์แวร์น้ีเป็นเพียงไดรเวอร์ฮาร์ดแวร์ส าหรับเคร่ืองพิมพข์องคุณ เป็นเคร่ืองมือท่ีเช่ือมต่อระบบปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ของคุณกบั

เช่ือมต่อระบบปฏิบติัการคอมพิวเตอร์ของคุณกบัฮาร์ดแวร์เคร่ืองพิมพ ์ซอฟต์แวร์จะใชข้อ้มูลขา้งตน้เพ่ือระบุไดรเวอร์ซอฟต์แวร์ของ

ขอ้มูลขา้งตน้เพ่ือระบุไดรเวอร์ซอฟต์แวร์ของคุณเพ่ือให้การติดตั้งเป็นไปอย่างราบร่ืนเท่านั้น และจะไม่เก็บขอ้มูลส่วนบุคคลใด  ๆ

เท่านั้น และจะไม่เก็บขอ้มูลส่วนบุคคลใด  ๆของคุณไว ้ 

2. การเปิดเผยข้อมูล 

1.เพื่อใหบ้ริการท่ีคุณตอ้งการไดอ้ย่างครบถว้น คุณยอมรับว่าเราอาจใหข้อ้มลูของคุณแกบ่ริษทัในเครือ ตวัแทนจ าหน่าย หรือผูจ้ดัจ  าหน่าย ผูใ้หบ้ริการ

เครือ ตวัแทนจ าหน่าย หรือผูจ้ดัจ  าหน่าย ผูใ้หบ้ริการท่ีไดรั้บอนุญาตของ Ninestar และบุคคลท่ีสามท่ีเกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมของบริษทั (ขอ้มลูของ

เกี่ยวขอ้งกบัธุรกรรมของบริษทั (ขอ้มูลของคุณอาจถูกเปิดเผยต่อบุคคลท่ีสามในกรณีเป็นส่วนหน่ึงของการควบรวมกิจการหรือการโอนกิจการ) 

ของการควบรวมกิจการหรือการโอนกิจการ) 

2.เราอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณในกรณีต่อไปน้ี: 

เพื่อปฏิบติัตามขอ้ก  าหนดทางกฎหมาย หรือตอบสนองต่อกระบวนการทางกฎหมายท่ีบงัคบัใช ้(เช่น หมายคน้ หรือค าสัง่ศาลอ่ืน ๆ ) 

หมายคน้ หรือค าสัง่ศาลอ่ืน )ๆ 

เพื่อปกป้องสิทธิทางกฎหมายหรือความปลอดภยัของ Ninestar (รวมถึงบริษทัในเครือ คู่คา้ทางธุรกิจ /และลกูคา้) ขอ้ก  าหนดน้ีอาจไม่สามารถ

/และลูกคา้) ขอ้ก  าหนดน้ีอาจไม่สามารถใชไ้ดใ้นบางประเทศ (หรือบางเขตอ านาจศาล) ดงันั้นอาจไม่สามารถบงัคบัใชก้บัคุณได ้

สามารถบงัคบัใชก้บัคุณได ้

 

III. “Ninestar” ปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอย่างไร 

เพื่อปกป้องขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณจากการเขา้ถึงโดยไม่ไดรั้บอนุญาต การใชง้านในทางท่ีผิด การเปิดเผย หรือการเปล่ียนแปลง บริษทั Zhuhai 



เปิดเผย หรือการเปล่ียนแปลง บริษทั Zhuhai Ninestar Information Technology Co., LTD. ใชม้าตรการเขา้รหสัท่ี

มาตรการเขา้รหสัท่ีเหมาะสมและสมเหตุสมผลเพื่อรักษาความปลอดภยัของขอ้มูลท่ี เกบ็รวบรวมและประมวลผลโดย “Ninestar” อย่างไรกต็าม 

ประมวลผลโดย “Ninestar” อย่างไรกต็าม โปรดทราบว่าไม่มีเวบ็ไซต ์การส่งขอ้มูลผา่นอินเทอร์เน็ต ระบบคอมพิวเตอร์ หรือการเช่ือมต่อแบบ

ระบบคอมพวิเตอร์ หรือการเช่ือมต่อแบบไร้สายใดท่ีปลอดภยัอย่างสมบูรณ ์ แมจ้ะไดด้ าเนินการทุกขั้นตอนอย่างเหมาะสมเพื่อปกป้องขอ้มูลของคุณ

ขั้นตอนอย่างเหมาะสมเพือ่ปกป้องขอ้มลูของคุณแลว้กต็าม 

 

IV. “Ninestar”จดัการขอ้มูลส่วนบุคคลของเด็กอย่างไร 

1. “Ninestar” จะไม่เกบ็รวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลของเด็กท่ีมีอายุต ่ากว่า 13 ปี (หรืออายุข้ันต ่าท่ีเทียบเท่าในเขตอ านาจศาลท่ีเกีย่วข้อง) 

ต ่าท่ีเทียบเท่าในเขตอ านาจศาลท่ีเกีย่วข้อง) โดยเจตนา และ “Ninestar” ไม่ได้ก าหนดเป้าหมายไปยังเด็กท่ีมีอายุต ่ากว่า 13 ปี (หรืออายุข้ัน

เป้าหมายไปยังเด็กท่ีมีอายุต ่ากว่า 13 ปี (หรืออายุข้ันต ่าท่ีเทียบเท่าในเขตอ านาจศาลท่ีเกีย่วข้อง); 

เกีย่วข้อง); 

2. หากคุณเป็นเด็กท่ีมีอายุต ่ากว่า 13 ปี โปรดอย่าส่งข้อมูลส่วนบุคคลผ่านผลติภัณฑ์นี;้ 

3. หาก “Ninestar” ได้รับข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเด็กอายุต ่ากว่า 13 ปีท่ีส่งผ่านผลติภัณฑ์นี ้เราจะลบข้อมูลดังกล่าวตามกฎหมายท่ีเกีย่วข้อง 

จะลบข้อมูลดังกล่าวตามกฎหมายท่ีเกีย่วข้อง 

  

V.“Ninestar”ปกป้องสิทธ์ิในการเขา้ถึงขอ้มูลของคุณอย่างไร 

เว้นแต่จะมีกฎหมายก าหนดเป็นอย่างอืน่ ในฐานะผู้ใช้รายบุคคลของ “Ninestar” คุณมสิีทธ์ิเข้าถงึข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ คุณสามารถเข้าถงึ

เข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ คุณสามารถเข้าถงึข้อมูลส่วนบุคคลของคุณได้ โดยวิธีดังต่อไปนี:้ 

ดังต่อไปนี:้ 

1.คุณสามารถส่งค าขอใหต้รวจสอบขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณโดยส่งอีเมลถึงเรา (tpl-Service01 @outlook.com) เราจะท าการยืนยนั

(tpl-Service01 @outlook.com) เราจะท าการยืนยนัตวัตนของคุณ (เพือ่ความปลอดภยัของบญัชีหรือขอ้มูลของคุณ) และตอบกลบัค า

ขอ้มูลของคุณ) และตอบกลบัค าขอของคุณโดยเร็วท่ีสุดภายในระยะเวลาท่ีเหมาะสม ข้ึนอยู่กบัความซบัซอ้นของขอ้มูลท่ีคุณตอ้งการตรวจสอบและ



ซบัซอ้นของขอ้มูลท่ีคุณตอ้งการตรวจสอบและแนวทางปฏิบติัในอุตสาหกรรมเกี่ยวกบัการสอบถามขอ้มูล 

ขอ้มูล 

2. โดยหลกัการแลว้ คุณไม่จ าเป็นตอ้งเสียค่าใชจ่้ายส าหรับค าขอตรวจสอบขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ แต่หากเป็นค าขอซ ้าเกนิสามคร้ังในระยะเวลา

แต่หากเป็นค าขอซ ้าเกนิสามคร้ังในระยะเวลาสามเดือน เราอาจเรียกเกบ็ค่าใชจ่้ายตามกรณี 

  

VI. “Ninestar”แกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอย่างไร 

เม่ือคุณพบว่ามีขอ้ผิดพลาดในขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเราเกบ็รวบรวมจากคุณ คุณมีสิทธ์ิท่ีจะขอใหเ้ราท าการแกไ้ข คุณสามารถส่งค าขอแก้ไขข้อมูลโดยส่ง

การแกไ้ข คุณสามารถส่งค าขอแก้ไขข้อมูลโดยส่งอเีมลถึงเรา (tpl-Service01 @ o utlook.co m) เราจะตอบกลบัค าขอแกไ้ข

(tpl-Service01 @ o utlook.co m) เราจะตอบกลบัค าขอแกไ้ขภายใน 5 วนั 

  

VII. “Ninestar”ลบขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเกบ็รวบรวมไวอ้ย่างไร 

1. ถอนการติดตั้งซอฟต์แวร์น้ีออกจากคอมพิวเตอร์ของคุณไดโ้ดยตรง;  

2. คุณสามารถส่งค าขอเพื่อใหเ้ราลบขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณได ้โดยส่งอีเมลมาท่ี tpl-Service01 @outlook.com : 

tpl-Service01 @outlook.com: 

ในกรณีท่ีคุณคิดว่าเราไดป้ระมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณโดยละเมิดต่อกฎหมายหรือขอ้บงัคบัท่ีเกี่ยวขอ้ง; 

เกี่ยวขอ้ง; 

ในกรณีท่ีคุณคิดว่าเราไดป้ระมวลผลขอ้มูลของคุณโดยไม่ไดรั้บความยินยอมจากคุณ; 

ในกรณีท่ีเราประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณโดยฝ่าฝืนขอ้ตกลงกบัคุณ; 

ในกรณีท่ีคุณยกเลิกบญัชีของคุณหรือปฏิเสธท่ีจะใชผ้ลิตภณัฑ์ของเรา; 

หลงัจากไดรั้บค าขอลบขอ้มลูส่วนบุคคลของคุณผา่นทางอีเมลแลว้ เราจะด าเนินการตามค าขอของคุณภายใน 15 วนัท าการ 

คุณภายใน 15 วนัท าการ 



3. เราอาจทบทวนขอ้มลูท่ีเราเกบ็ไวเ้ป็นระยะ และลบขอ้มลูท่ีไม่จ าเป็นต่อการใหบ้ริการกบัคุณโดยไม่จ าเป็นตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 

จ าเป็นตอ้งแจง้ใหท้ราบล่วงหนา้ 

 

VIII. “Ninestar”ปกป้องสิทธ์ิของคุณในการเพิกถอนความยินยอมอย่างไร 

เราปกป้องสิทธ์ิของคุณในการเพกิถอนความยินยอมต่อการเกบ็รวบรวมและใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของคุณอย่างเตม็ท่ี เม่ือคุณเลือกท่ีจะเพิกถอนความ

คุณอย่างเตม็ท่ี เม่ือคุณเลือกท่ีจะเพิกถอนความยินยอม เราจะไม่ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการอนุญาตนั้นอีกต่อไป และเราจะไม่

เกี่ยวขอ้งกบัการอนุญาตนั้นอีกต่อไป และเราจะไม่สามารถใหบ้ริการหรือฟังกช์นัท่ีเกี่ยวขอ้งกบัการอนุญาตนั้นได ้คุณสามารถติดต่อ “Ninestar” 

อนุญาตนั้นได ้คุณสามารถติดต่อ “Ninestar” ผา่นอีเมล tpl-Service01 @outlook.com เพื่อใหด้ าเนินการเพกิถอนความยินยอม

ด าเนินการเพกิถอนความยินยอมแทนคุณได ้

 

IX. “Ninestar”ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณขา้มพรมแดนอย่างไร 

ปัจจุบัน เราจะไม่ใช้ จดัเก็บ แบ่งปัน หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของคุณในธุรกรรมข้ามพรมแดน หรือโอนข้อมลูส่วนบุคคลของ

ธุรกรรมข้ามพรมแดน หรือโอนข้อมูลส่วนบุคคลของคุณไปยังต่างประเทศ หากเราจ าเป็นต้องโอนข้อมูลส่วนบคุคลของคุณข้าม

เราจ าเป็นต้องโอนข้อมูลส่วนบุคคลของคุณข้ามพรมแดนเน่ืองจากการเปลีย่นแปลงเนื้อหาการให้บริการ เราจะด าเนินการ หลงัจาก

เปลี่ยนแปลงเนื้อหาการให้บริการ เราจะด าเนินการ หลงัจากได้รับความยินยอมจากคุณก่อน และเป็นไปตามข้อก าหนดของกฎหมาย 

จากคุณก่อน และเป็นไปตามข้อก าหนดของกฎหมาย ระเบียบทางปกครอง หรือข้อก าหนดของหน่วยงานบริหารไซเบอร์แห่งชาติ 

ข้อก าหนดของหน่วยงานบริหารไซเบอร์แห่งชาติ 

 

X.วิธีการติดต่อเรา 

หากคุณมีค าถามหรือความคิดเห็นใด  ๆเกีย่วกบันโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี คุณสามารถติดต่อเราไดผ้า่นช่องทางต่อไปน้ี 

เราไดผ้่านช่องทางต่อไปน้ี 

อีเมล: privacy @ Ninestar.com 

ท่ีอยู่ไปรษณีย:์ Zhuhai Ninestar Information Technology Co., Ltd. 



เลขท่ี 3883 ถนนจูไห่ เขตเซ่ียงโจว เมืองจูไห่ มณฑลกวางตุง้ ประเทศจีน 

 

XI. การเปล่ียนแปลงนโยบายน้ี 

เราอาจปรับปรุงนโยบายน้ีไดต้ลอดเวลา และเราจะแจง้ใหคุ้ณทราบเกี่ยวกบัการเปล่ียนแปลงใด  ๆท่ีเกิดข้ึนกบันโยบายน้ี เราจะไม่จ ากัดสิทธิของ

เกิดข้ึนกบันโยบายน้ี เราจะไม่จ ากัดสิทธิของคุณภายใต้นโยบายความเป็นส่วนตัวนีโ้ดยไม่ได้รับความยินยอมจากคุณ หากมีการ

โดยไม่ได้รับความยินยอมจากคุณ หากมกีารเปลีย่นแปลงท่ีส าคญั เราจะเผยแพร่ประกาศแจ้งเตือนอย่างชัดเจน 

เผยแพร่ประกาศแจ้งเตือนอย่างชัดเจน 

นโยบายความเป็นส่วนตวัฉบบัแกไ้ขจะมีผลบงัคบัใชจ้ากวนัท่ีท่ีประกาศเผยแพร่เท่านั้น 


